
 

 

VDV-Schrift 706 Empfehlungen zur Gestaltung von Touch-Display-Ticketautomaten 
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Im Automatenvertrieb spielen die Wiedererkennung von Nutzeroberflächen und Bedienabläufen eine große 
Rolle für die Kundenakzeptanz. Die VDV-Publikation stellt das Ergebnis einer wissenschaftlich begleiteten 
Arbeitsgruppe dar und gibt ausführliche Gestaltungshinweise. 
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